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Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen, kénnen gelegentlich verandert werden und gelten fur
alle unmittelbar oder mittelbar Uber das Internet, Uber E-Mail oder tber Telefon von der Agentur fur
Zimmervermittlung zur Verfligung gestellte Dienstleistungen.

Sie bestatigen mit dem Besuch unserer Website und/oder einer Buchung, dass Sie die unten
aufgefihrten allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelesen und verstanden haben und diesen
zustimmen.

1. Geltungsbereich
Diese Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhaltnis zwischen dem Gast, der Agentur fir
Zimmervermittlung als Vermittler und den jeweiligen Erbringern der gebuchten Leistung.

2. Inhalt der Dienstleistung

Buchungsanfragen werden von der Agentur fur Zimmervermittlung an den Gastgeber
weitergegeben.

Die Agentur far Zimmervermittlung tritt lediglich als Erklarungsbote auf. Vertrage Uber die
gebuchte Leistung kommen ausschlieBlich zwischen dem Gast und dem Gastgeber zustande und
unterliegen den jeweiligen Geschaftsbedingungen des Gastgebers. Der bestéatigte Preis wird
direkt bei dem Gastgeber bezahlt.

Durch die Buchung kommt deshalb zwischen dem Gast und der Agentur fir Zimmervermittlung
lediglich ein Vermittlungsvertrag zustande, auf den die Vorschriften der §§ 651a ff. BGB keine
Anwendung finden.

Der Gast hat die Mdglichkeit, sich Uber die durch die Agentur fir Zimmervermittlung mitgeteilten
Informationen hinaus tber maBgebliche Fragen zum Vertrag zu informieren.

3. Buchung
Der Vertrag Uber die jeweilige Leistung kommt wahrend der Reservierung unmittelbar zwischen

dem Gast und dem von Ihm ausgesuchten Gastgeber zustande.

Die Vermittlung durch die Agentur fir Zimmervermittlung ist fur den Gast kostenlos, daher ist der
Weiterverkauf von bei der Agentur fir Zimmervermittlung gebuchten Zimmern untersagt.

Far jede Buchung gilt die Grundausstattung eines typischen Zimmers entsprechend der Kategorie,
orientiert an der Sternevergabe der DEHOGA Deutschland, mit Dusche/WC oder Bad/WC, Bett,
Nachttisch, Nachttischlampe, Kleiderschrank (mind. 2-tiirig), Kleiderbigel, Farb-TV mit
Fernbedienung, Tisch, Stuhl, Telefon, Handttcher (1 groBes, zwei kleine Handtlcher und ein
Vorleger), Bettwasche als vereinbart. Als Mitbenutzbar werden ein Kihlschrank, Besteck, Teller
und Gléser vereinbart.

4. Vertragsabschluss

Der Gast haftet gegentber dem Gastgeber fir die Erfullung der Verpflichtung aus dem von der
Agentur fir Zimmervermittlung vermittelten Vertrag. Die Agentur fur Zimmervermittlung haftet
weder fur Leistungsverpflichtungen aus dem vermittelten Vertrag noch fir einen
Vermittlungserfolg. Die Agentur fir Zimmervermittlung ist nicht zur Prifung der Angaben des
Gastgebers verpflichtet und haftet nicht fir die Richtigkeit dieser Angaben.

5. Stornierungen

Jede Reservierung wird vom Gastgeber bis einschlieBlich 18:00 Uhr gehalten. Stornierungen
durch den Gast bis 18:00 Uhr sind kostenfrei. Bei einer Stornierung durch den Gast nach 18.00
Uhr besteht kein Anspruch auf die Beherbergungsleistung mehr.




6. Haftungsausschluss

GemanB den Regulierungen dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen haftet die Agentur fur
Zimmervermittlung ausschlieBlich fir unmittelbare Schéaden, die aufgrund eines Nichterfillens
unserer Verpflichtungen in Bezug auf unsere Dienstleistungen entstanden sind, jedoch nur bis zu
der H6he des gesamten Buchungsbetrages.

Die der Agentur far Zimmervermittlung haftet nicht for

(1) Schadensersatzverpflichtungen, konkrete oder mittelbare Schaden sowie Folgeschaden,
Leistungsausfall, Gewinnausfall, Einnahmeausfall, Vertragsverlust, Verlust des geschéftlichen
Ansehens, Verlust des Anspruchs,

(2) Ungenauigkeiten in Bezug auf die Informationen (einschlieBlich Preise, Verfligbarkeiten und
Bewertungen) des Gastgebers,

(3) die angebotenen Dienstleistungen oder die Produkte des Gastgebers oder

(4) (persdnliche) Verletzung, Tod, Eigentumsschaden oder andere Schaden (mittelbare,
unmittelbare, konkrete, Folgeschaden oder Schadensersatzverpflichtungen) und Verluste oder
Kosten, die Ihnen entstanden sind; egal ob diese Rechtsakten, Fehlern, Vertrags-Brichen,
(grober) Fahrlassigkeit, vorséatzlichem Fehlverhalten, Unterlassungen, Nichterflllungen,
ungenauen Darstellungen, rechtswidrigen Handlungen oder Erfolgshaftungen, die (ganz oder
teilweise) vom Gastgeber (seinen Angestellten, seiner Geschaftsfihrung, seinen
Bevoliméachtigten, seinen Vertretern oder seinen Partnerunternehmen) zuzuschreiben sind,
darunter auch (Teil-) Stornierungen, Uberbuchung, Streik, héhere Gewalt oder andere nicht
beeinflussbare Ereignisse.

7. Datenschutz

Die Agentur fir Zimmervermittlung respektiert die Vertraulichkeit der personenbezogenen
Informationen ihrer Kunden.Informationen der Gaste werden nicht ohne die Zustimmung der
Gaste an Dritte weitergeben, auBer fur Buchungszwecke (Namen, E-Mail-Adresse, postalische
Anschrift und Telefonnummer) an die Unterkunft der Wahl und wenn gesetzliche Vorschriften eine
Ubermittlung der Daten verlangen.

8. Gerrichtsstand
Es qilt deutsches Recht.
Gerrichtsstand ist Lippstadt, Deutschland.




